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Comunicacion digital:
Social Media

Desarrolla habilidades para
una gestion efectiva de las

redes sociales y construye

relaciones sélidas

con los clientes.

INSCRIPCIONES
19/09 al 2/10
CURSADO
10/10 al 3/11

Descifrando el enigma del
consumidor: claves para
entender y conectar

En este curso, desvelaremos
los secretos detras de sus
decisiones de compra y
exploraremos el mundo
emocional que impulsa sus
elecciones.

INSCRIPCIONES
3/10 al 17/10
CURSADO
25/10 al 24/11

curso

DE ESTRATEGIAS
COMERCIALES

MODULO 1
COMPRENDIENDO

LA ACTIVIDAD COMERCIAL
Y LA PROFESION DE VENTAS

Ventas 360: optimizacion
de estrategias comerciales

El propésito central del curso
consiste en dotar a los
participantes de un
conocimiento profundo acerca
de la dinamica comercial y

la profesion de ventas.

INSCRIPCIONES
19/09 al 2/10
CURSADO
10/10 al 3/11

Aprendiendo Office:
herramientas esenciales
para principiantes

Este curso te dotara de las
habilidades necesarias para
dominar las aplicaciones de
Office, permitiéndote gestionar
documentos, datos e ideas de
manera eficiente en el mundo
digital cotidiano.

INSCRIPCIONES
18/10 al 1/11

CURSADO
9/11 al 8/12

Atenciodn al cliente:
de principiante a Pro en
5 semanas

En el &mbito del comercio
minorista, la atencion al cliente
es mas que solo una cortesia;
es un pilar crucial para el éxito
del negocio.

INSCRIPCIONES
3/10 al 17/10
CURSADO
25/10 al 24/11

Merchandising y
presentacion visual

El curso te brinda las
habilidades para crear
exhibiciones atractivas,
optimizar el disefio de
espacios comerciales y ofrecer
una experiencia del cliente
inolvidable.

INSCRIPCIONES
18/10 al 1/11

CURSADO
9/11 al 8/12




¢, COMO ME ANOTO A LAS CAPACITACIONES?

Te dejamos acé un paso a paso sencillo para que puedas hacerlo sin complicaciones:

Confirma si podés inscribirte: nuestras capacitaciones estan disponibles para afiliados al gremio
mercantil y sus familias.

Habla con tu filial: para inscribirte, tenés que hablar con tu filial local o regional de Empleados de
Comercio.

Completa el formulario de preinscripcion: tu filial te va a dar un formulario para que lo llenes. Asi, vas
a reservar tu lugar para hacer el curso.

Espera nuestra confirmacién: cuando termines con la preinscripcion, tu filial nos va a enviar la lista de
alumnos para que nosotros te inscribamos en el campus.

Ya estés en el campus: cuando confirmemos tu cupo vas a estar matriculado en el campus de FAECYS.
Ahi, nuestros tutores y asistentes te van a guiar durante todo el proceso de aprendizaje.

Certificacion: al finalizar tus estudios, recibiras una constancia digital de cursado y aprobacién por parte
de FAECYS. Adicionalmente, tu filial local te proporcionara un diploma impreso que confirma la
finalizacion exitosa del curso.

¢ Querés enterarte de las ultimas propuestas educativas del Campus FAECYS?
Te sugerimos seguir las redes sociales y canales de contacto de tu filial local.
Ahi encontraras toda la informacién actualizada
sobre nuestros programas formativos.
iNo te quedes afuera!

000
A tu ritmo Aprendé Simple

APRENDE A TU PROPIO RITMO CAPACITACIONES DE CALIDAD ) iES MUY FACIL!
Nuestros cursos de autogestion estan Accedé a contenidos innovadores No te pierdas Ia_chance de_(_:recer y
disponibles los 365 dias del afio. para potenciar tus habilidades. desarrollarte junto a tu filial de

Empleados de Comercio.



