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Requisitos generales: contar con PC y ser mayor de 18 años

W

P E



INICIO: 
16 de abril

DURACIÓN: 
4 semanas
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virtual, 
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con apoyo docente
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Nos complace presentarles los cursos de la primera convocatoria 

del año, con contenidos actualizados para responder a las 

últimas tendencias y necesidades del sector. En esta edición, 

incluimos los cuatro cursos más demandados del año pasado, que 

han sido optimizados para brindar una experiencia de aprendizaje 

mejorada y acorde a los nuevos desafíos.

Incorporamos dos nuevas capacitaciones clave para reforzar las 

competencias laborales de la familia mercantil. El curso "E-

commerce Práctico: Cómo Integrar la Tienda Física y Online" 

enseña, de forma simple y clara, cómo unir el comercio tradicional 

con el digital. Por su parte, el curso "Inteligencia Artificial para el 

Comercio: Herramientas para Mejorar Procesos" brinda 

conocimientos sobre tecnologías que ayudan a optimizar tareas y 

mejorar el rendimiento laboral.

Los invitamos a participar de estas propuestas, diseñadas para 

seguir fortaleciendo el crecimiento y desarrollo del sector mercantil.



DURACIÓN FECHA INICIO

1
ATENCIÓN AL CLIENTE: ESTRATEGIAS PARA UN SERVICIO 

INTEGRAL Y EFECTIVO (con complementos IA)
 4 semanas Martes, 8 de abril

2 LIQUIDACIÓN DE HABERES PARA EL SECTOR MERCANTIL  4 semanas Martes, 8 de abril

3
COMPETENCIAS DIGITALES PARA EL COMERCIO: 

DOMINANDO GOOGLE (con complementos IA)
 4 semanas Martes, 8 de abril

4
APRENDIENDO OFFICE: HERRAMIENTAS ESENCIALES PARA 

PRINCIPIANTES Word/Excel/PowerPoint (con complementos IA)
 4 semanas Martes, 8 de abril

5
E-COMMERCE PRÁCTICO: CÓMO INTEGRAR LA TIENDA 

FÍSICA Y ONLINE
 6 semanas Martes, 15 de abril

6
INTELIGENCIA ARTIFICIAL PARA EL COMERCIO: 

HERRAMIENTAS PARA MEJORAR PROCESOS
 6 semanas Miércoles, 16 de abril

Fechas importantes para los cursos 5 al 6: 

• Entrega de la lista de inscriptos: hasta el lunes 7 de abril, 18 h (sin excepción).

• Matriculación y comunicación a los afiliados: jueves 10 de abril.

• Inicio de clases: martes 15 (curso 5) y miércoles 16 de abril (curso 6). 

CRONOGRAMA
CAPACITACIONES AFILIADOS

Fechas importantes para los cursos 1 al 4: 

• Entrega de la lista de inscriptos: hasta el lunes 31 de marzo, 18 h (sin excepción).

• Matriculación y comunicación a los afiliados: jueves 3 de abril.

• Inicio de clases: martes 8 de abril. 


